
São cinco tentativas por dia, durante três dias. 
Caso não tenha conseguido realizar o reconhecimento facial 
o App orientará como proceder para efetivar a prova de vida. 

Caso você tenha 
feito recentemente 
prova de vida 
esta opção estará 
desabilitada. 

Os dependentes não precisam fazer prova de vida neste momento

O aplicativo 
possui algumas 
dicas para o 
reconhecimento 
facial: fi car em 
um ambiente 
iluminado e o 
rosto visível, 
segurar o celular 
na altura do rosto
para  manter a 
cabeça dentro 
do local indicado.
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Mais informações no site:
www.iamspe.sp.gov.br
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Acesse o App 
Iamspe Digital
Clique no Botão 
“Entrar com 
Gov.br”. Nas 
telas seguintes 
informe CPF 
e senha.
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O Termo de 
Consentimento  à 
direita se refere ao 
tratamento de dados 
(LGPD) pelo Iamspe.

Nos dois casos 
o conteúdo deve 

ser lido. Clicar em  
“Aceito os termos”

O Termo de 
Consentimento à 
esquerda aparecerá 
ao baixar o App pela 
primeira vez. 

Para baixar o Iamspe 
Digital basta ir à loja 
de aplicativos do seu 
celular: Google Play 
para Android e Apple 
Store para Iphone.
Aponte a câmera do 
celular para o QR Code
App Iamspe 

Android 
App Iamspe 

IOS

Recadastramento Iamspe



Tela inicial do 
App do Iamspe
Clique em 
atualizar dados 
para começar 
a conferir e 
preencher 
seus dados 
e dos seus 
benefi ciários. 
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Se você 
não possui 
dependentes 
esta opção 
estará 
desabilitada

O contribuinte 
terá a opção de 
usar os dados 
importados da 
Receita Federal

Preencha 
cada etapa da 
atualização 
cadastral. 
A cor amarela  
passará para 
verde      em 
cada etapa 
fi nalizada.
O      signifi ca 
que há uma 
informação para 
ser visualizada
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Clicando em
Dados Pessoais
Nesta tela 
haverá dados 
já preenchidos, 
mas  podem ser 
incluídas novas 
informações do 
titular e de seus 
dependentes 
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Contatos e
Endereços

Nesta tela será 
possível colocar 
o telefone e 
o endereço 
principais, 
além de outros 
opcionais como 
o de trabalho 
e para receber 
medicamento.
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